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Areas de Competéncias

DOMINIOS/TEMAS

INSTRUMENTOS DE

. < L PONDERACAO ~
do Perfil dos Alunos (Areas de Competéncia) ¢ AVALIACAO
Linguagens e textos (A) - 0 setor do turismo em Portugal; - Reconhecer o] fenorrjerjohturl.stlco nacional e - Fichas de trabalho
L ) internacional e a sua incidéncia sobre a
x C - Negociagdo e venda de servicos de | giiidade econémica nacional e regional .
Informag&o e comunicagéo (B) . = . - Trabalho de pesquisa
animagao turistica;
Raciocinio e resolugéo de problemas (C) - Assisténcia ao cliente no contexto de | _jgentificar a estrutura organizativa e as - Trabalhos de projeto
animagao turistica; relacdes de autoridade e dependéncia funcional individual ou em grupo
Pensamento critico e criativo (D) - A atividade profissional de Técnico de
_ . Animagdo em Turismo; - Reconhecer as especificidades da - Debates
Relacionamento interpessoal (E) - Técnicas de comunicacdo e comunicacéo e do trabalho em equipa em 90%
. . . isti - Apresentagdes orais
. ) relacionamento interpessoal em turismo; | CONtexto turistico P ¢
Desenvolvimento pessoal e autonomia (F) Ih ‘
- Acolhimento, informagao e ] j . _ =
) _ h 10 sobre atividades d - Aplicar métodos de analise comparada de Questdes de aula
Bem-estar, salde e ambiente (G) aconseihamento sobre atividades de diferentes condicdes técnicas de programas o
animagao turistica; - Observacéo direta
Sensibilidade estética e artistica (H) - Desenho de programas de animag&o - Desenvolver e aplicar estratégias de
Sab ientifi L. 6ai | turistica; aconselhamento, negociacéo e venda de
aber cientifico, técnico e tecnoldgico (1) produtos e servicos
Consciéncia e dominio do corpo (J) .
. . - Autonomia
Desenvolvimento pessoal e autonomia .
- Responsabilidade
- Empenho
10%

Relacionamento interpessoal

- Colaboragéo
- Respeito
- Contributo para o ambiente de sala de aula
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Areas de Competéncias

INSTRUMENTOS DE

do Perfil dos Alunos DOMINIOS/TEMAS (Areas de Competéncia) PONDERACAO AVALIACAO
- Comunicacdo em lingua inglesa no contexto de - Identificar as "necessidades especiais" deste
Linguagens e textos (A) animacao turistica; segmento da procura turistica, 0s requisitos - Fichas de trabalho
- Normas de seguranca e saude no trabalho em especificos da oferta turistica e as atitudes
Informagédo e comunicacgéo (B) Turismo; requeridas para um relacionamento pessoal - Trabalho de pesquisa
- Planeamento e organizagdo da realizacdo de adequado com estes clientes
Raciocinio e resolugéo de programas de animagéo turistica; - Identificar as normas e procedimentos de - Trapalhos de projeto
problemas (C) - Aplicag@es informaticas na otica do utilizador; seguranca e satde no trabalho em empresas individual ou em grupo
- Desenvolvimento pessoal e técnicas de procura de turisticas
Pensamento critico e criativo (D) | emprego; - Debates
- Colaboragcao e trabalho em equipa em turismo; - Pesquisar, interpretar e sistematizar informacao
Relacionamento interpessoal (E) | - Prestacdo de apoio em situacdes de emergéncia em turistica local - Apresentacdes orais
animagdo turistica; - Aplicar métodos, técnicas e procedimentos de 90%
Desenvolvimento pessoal - Comunicacao assertiva e técnicas de procura de faturacéo e cobranca e reembolso de clientes - Questdes de aula
e autonomia (F) emprego; - Desenvolver planos de negdcios numa
- Competéncias de empreendedorismo e técnicas de perspetiva empreendedora e intra - Observacéo direta
Bem-estar, saude e ambiente (G) | procura de emprego; empreendedora
- Turismo inclusivo: conceitos e principios;
Sensibilidade estética e artistica - Acompanhamento e dinamizacgédo de programas de
(H) jogos populares e tradicionais; - Compreenséo escrita e oral, produgéo escrita e
- Acompanhamento e dinamizacgédo de programas de oral de contetidos técnicos
Saber cientifico, técnico e atividades ludicas e fisico-recreativas;
tecnologico (1)
A L - Autonomia
Consciéncia e dominio do corpo . . .
Q) Desenvolvimento pessoal e autonomia - Responsabilidade
- Empenho 10%
- Colaboragédo
Relacionamento interpessoal - Respeito

- Contributo para o ambiente de sala de aula
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Areas de Competéncias

DOMINIOS/TEMAS

INSTRUMENTOS DE

: < o PONDERAGAO N
do Perfil dos Alunos (Areas de Competéncia) ¢ AVALIACAO
Y A - Identificar e caraterizar areas de exposicao, Fichas d balh
inguagens e textos (A) produtos e publico-alvo - Fichas de trabalho
Informag&o e comunicacéo (B) - Comunicacdo em lingua inglesa no | - Adquirir competéncias informaticas aplicadas - Trabalho de pesquisa
contexto de animagcao turistica; as empresas turisticas
Raciocinio e resolucédo de problemas (C) P . - Trabalhos de projeto
_ _ - Trabalhar competéncias valorizadas pelas individual
" - - Qualidade em turismo; entidades empregadoras individual ou em grupo
Pensamento critico e criativo (D)
- Ideias e oportunidades de negécio; - Caraterizar os principais servigos e produtos 90% - Debates
Relacionamento interpessoal (E) desenvolvido no golfe
- Plano de negocio — criacdo de micro - - - Apresentagdes orais
Desenvolvimento pessoal e autonomia (F) negocios: - Reconhecer o turismo de saude.e. bem-estar
cor'no. produt.o relevante para a atmdat?e. - Questdes de aula
Bem-estar, satde e ambiente (G) turistica Ir|1.aC|onaI e desenvolver estratégias de
cross-sefiing - Observacéo direta
Sensibilidade estética e artistica (H) - Compreenséo escrita e oral, produgdo escrita
e oral de contetidos técnicos
Saber cientifico, técnico e tecnoldgico (1) - Autonomia
Desenvolvimento pessoal e autonomia - Responsabilidade
Consciéncia e dominio do corpo (J) - Empenho 0%
- Colaboragéo °
Relacionamento interpessoal - Respeito

- Contributo para o ambiente de sala de aula




